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2021 届毕业设计（论文）答辩质量检查诊断报告

5 月下旬，质量评估办组织了督导员 5名，对 8个学院 45 组答辩组的答辩工作进行

质量检查，总结如下。

一、整体印象

总体感觉，经过多年本科合格评估评建活动，我校毕业设计(论文)答辩工作质量得

到很大提升。各学院答辩工作实施细则完善，均有一套周密的流程及管理制度，对毕业

设计（论文）管理工作严格。答辩组人员组成符合学校要求，指导教师与主审教师评分

严谨、合理，评语准确、具体、全面，能客观真实反映学生实际水平，沟通环节紧扣课

题关键内容，能从技术层面全面评价学生分析和解决问题的能力，答辩记录详尽完整，

成绩客观公正。学生精神面貌好，在答辩过程能够较好回答教师的质询。

二、各学院具体情况

（一）机电学院

1.值得肯定的地方

（1）院领导重视，答辩组织工作井然有序。

（2）答辩场所安排合理，布置得当，能满足答辩需要的设备条件。

（3）教师听答辩认真，基本都能围绕课题内容及相关知识进行质询，有些问题较

有深度，学生回答问题认真。

2.存在问题

（1）学生的答辩时间整个过程不足 20 分钟。其中一组，每位学生平均答辨时间不

足 9分钟。其余组都是 10～15 分钟。

（2）个别小组或部分教师提问的问题，深度不够，或多是在说规范问题。

（二）信工学院

1.值得肯定的地方

（1）院领导重视，整个答辩过程组织严密、有序，非常认真，各个环节安排得高

效、流畅。组长组织得力，指导教师配合密切。答辩组织工作整体表现优秀，其中陈积

常老师组尤为突出，陈老师带领全组相互配合，协调，出色地完成答辩组织工作。
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（2）答辩工作各项实施细则详实，答辩人员组成符合学校要求，对学生审查严格，

查重等全部资料公开展示，而且对部分论文不符合质量要求的直接初审判定延迟答辩。

学生论文有打印纸质文稿。

（3）答辩过程严谨。教师熟悉学生论文设计内容，总体上把握设计的主题、关键

问题、创新之处及优缺点，教师的指导和质询水平普遍较以往有所提升。学生准备充分，

答辩活动认真、严肃，陈述、实物展示及答疑等环节规范运行，陈积常答辩组的学生 PPT

制作普遍精美，重点突出，表现出相当水准，学生答辩时间保证在 20 分钟以上。

（4）教师在答辩前已熟悉学生论文内容，所提问题准确、到位，擅抓住关键问题

提问，尤其值得肯定的是，提问环节对学生的问题有追问，深入质疑等过程，不是简单

的走过程。

（5）指导教师与主审教师评分合理、严谨，评语准确，能全面评价学生能力和水

平，不少于 200 字。

（6）答辩记录认真、详实，教师在答辩过程中表现出很高的责任心，做到对每一

个学生真正负责。可以说，这是一场高水平的论文答辩活动。

2.改进建议

建议给学生答辩台设置一个麦克风，教室人多，学生陈述时音量不够大；学生言语

（文字、口头）能力待进一步提高，尤其是摘要和关键词的锤炼，应加强进一步指导。

（三）交通学院

1.值得肯定的地方

（1）院领导重视，组织机构完整，院长全程参与指导，各分管领导深入一线答辩

组检查落实情况，各答辩组认真负责。以范毅，陈建球组表现尤为突出，全组相互配合，

协调，出色地完成答辩组织工作。

（2）答辩环节得到重视，学生准备充分，教师熟悉学生论文设计内容，总体上把

握设计的主旨、关键问题、创新之处及优缺点，教师的质询水平较以往普遍提升。交通

学院的陈建球组，聘请具有高水准的企业评委占三分之二，所提问题既有理论水平，又

有丰富的实操经验，使人耳目一新。其中一位大型企业的博士高管和一位国外留学背景

的专业技术人员，理论知识扎实，专业背景深厚，他们组表现出很高水平的质询质量，

可使学生终身受益。

（3）本组的提问环节十分出色，所提问题深刻、尖锐、准确，常使答辩人冒汗，

内行人看门道，能抓住关键要害。
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（3）陈建球博士在主持答辩时，针对学生的表现，特意提出增加学生参与毕业答

辩的仪式感问题，对学生的行动举止，服装礼仪提出要求，这是很有见地的做法。

（4）答辩组服务工作做得很到位，使人有如沐春风的感觉。整个答辩过程既严肃

又温馨，比如文件背景材料提供，后勤保障措施等，都做到服务细致、周到，尤其是秘

书滕小丽等同志，服务意识强，不辞辛苦，解除了教师的后顾之忧，赢得广泛好评。

（四）高博学院

1.值得肯定的地方

（1）高博软件学院的答辩工作组织有序。能按学校相关规定做好答辩前期准备工

作，严谨认真开展答辩环节。师生状态好，答辩过程紧张有序，每个学生的答辩时间都

在控制在 15-20 分钟之间。

（2）严把学生毕业设计质量要求。从抽查的 9 名同学的答辩情况，结合他们的最

终评定成绩来看，高博软件学院能够严格按照毕业设计（论文）相关要求做好评分工作，

未出现较明显放水现象。

2.存在问题

（1）学生的自述质量不够高。部分学生对项目设计（开发）的背景交代较简单，

对项目的需求分析不够深入，对项目的技术原理和运行逻辑没有阐述清楚，部分学生表

达不够流畅。

（2）答辩教师指导较少。当学生无法回答问题或无法正确操作时，答辩教师大部

分情况下未给予指导。另外，企业教师提问相对较少，也未从行业企业角度给予学生更

多的改进指导。

（3）答辩过程设计不够。答辩教师提问没有事先设计，提问较随机，也较零散，

不利于学生做好答辩记录，个别小组教师和学生声音都很小，答辩记录难以详细准确呈

现答辩过程。

（4）评阅表和答辩评语表填写有不规范现象。部分指导教师评阅表、主审教师评

阅表评语通用性较强，针对性较弱，部分答辩评语表对答辩的问答过程交代不够详细。

（五）土建学院

1.值得肯定地方

答辩组织工作整体情况良好，院领导重视工作，答辩的前期及论文评阅都比较认真，

有外请企业技术人员参与答辩，学生的毕业设计能紧密结合生产实际。

2.存在问题



4

学生陈述时间一般在 3分钟，时间过于匆忙，答辩时间整体平均不到 20 分钟。

（六）管理学院

1.值得肯定的地方

（1）管理学院领导对 2021 届的毕业论文答辩工作十分重视，院领导都亲自担任

评委，并抽时间巡视各组开展工作情况。

（2）学院对毕业论文答辩的组织工作安排有序，小组成员人数和职称基本符合要

求。

（3）答辩过程中每个学生都做了精心准备，精神面貌良好，能认真准备和回答教

师的质询。答辩纪律良好。

（4）大多数教师能紧扣课题关键内容及学生学过的专业知识毕业论文进行质询，

评价分析较详细中肯。

（5）大多数教师比较注重考核学生分析问题和解决问题的能力，注重提问关于获

取基本数据的来源、方法，了解学生是不是真题真做。

2.存在问题

（1）答辩记录由学生自行记录，建议正式录入时对问题和表达加以规范和完整。

（2）有些论文未达到答辩标准，但也允许参加答辩。

（3）建议教师多紧扣课题关键内容进行质询，格式、字体等细节可由指导教师指

导完善，避免答辩会变成修改会。

（4）论文陈述时间过短，大多才 3分钟，提问题和回答过程很匆忙。

（七）会审学院

1.值得肯定地方

院领导重视工作，答辩整体组织工作情况良好，答辩的前期及论文评阅都比认真。

2.存在问题

（1）被抽查到的小组，均未见有外请企业的教师参与答辩。

（2）有些组的学生论文回答问题中教师表述过多，占用时间比学生回答问题时间

还要长。学生回答的少，听教师讲的时间多。

（3）有些组的论文答辩学生陈述时间 3分钟，时间较短。有些组答辩全过程的时

间未达到 20 分钟，最快 7分钟，最长 13 分钟。

（八）艺术设计学院

1.值得肯定的地方：
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（1）艺术设计学院领导对 2021 届的毕业论文答辩工作十分重视，院长都亲自担

任评委，并抽时间巡视各组开展工作情况。

（2）对毕业论文答辩的组织工作安排有序，小组成员人数和职称基本符合要求。

每个小组都有来自工艺美术行业的大师参与答辩评审。

（3）答辩过程中每个学生都做了精心准备，精神面貌良好，能认真准备和回答教

师的质询，答辩纪律良好。

（4）抽查到的答辩组大多数教师能紧扣课题关键内容及学生学过的专业知识对毕

业论文进行质询，评价分析较详细中肯。

（5）抽查到的答辩组大多数教师比较注重考核学生分析问题和解决问题的能力，

注重提问关于获取基本数据的来源、方法，了解学生是不是真题真做。

2.存在问题

学生未提供纸质毕业论文稿，虽然节约了学生开支，但对教师审改带来一定不便；

在提问环节，适当增加一些必要的追问。

三、关于毕业设计（论文）答辩工作的几点建议

针对本次检查发现的共性问题，提出几点建议：

（一）用足答辩时间（本次检查中有四个学院答辩总时间均未达到 20 分钟，最快 7

分钟）；

（二）进一步提升质询环节质量。在答辩前参与答辩教师要熟悉学生论文情况，提

前设计好有深度的问题。这个环节对于学生毕业设计（论文）尤为重要，部分教师提问

题，一般抓不住要领，发现不了关键症结。另外，追问环节相对薄弱，要加强提问质量。

（二）坚持多让来自行业企业的答辩教师参与毕业论文答辩工作，体现应用型高校

校企合作培养人才的特点，保持知识的不断更新，增加经济技术活动的密切度。

（三）建议教师多紧扣课题关键内容进行质询，排版、格式、字体等细节可由指导

教师在规范审查前指导完善，避免答辩会变成修改会。

（四）学生答辩记录是否可以让学生做？记录的质量如何把关。建议在正式录入时

应注意规范性和完整性。

（五）在答辩前加强毕业论文的规范审查、论文格式的指导，减少低级错误和硬伤。

（六）建议学生答辩时要求提交毕业论文纸质文稿。学生未提供纸质毕业论文稿，

虽然节约了学生开支，但对教师审改带来一定不便。

（四）进一步完善答辩场地、设备的建设，为答辩工作提供必要的物质保障，做好
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答辩活动的后勤保障。

（五）建议在答辩活动组织时，对学生的行为举止、服装言行、答辩用语提出基本

要求，增强答辩的仪式感、敬畏感和严肃感。

（六）建议加强学院之间的答辩工作观摩交流。本次检查中，信工学院、交通学院

答辩组织工作表现较好，无论是教师对答辩安排的严谨、对提升学生在素质、知识、能

力全方位的综合训练、评委在质询环节提问的水平、学生的精彩汇报及回答等，都给督

导员留下很深的印象，值得兄弟学院学习。

项目负责部门：南宁学院质量评估办公室

撰写：检查督导组

日 期：2021 年 6 月 10 日
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南宁学院 2020-2021-1 学期试卷质量检查诊断报告

从 4月份开始，质量评估办组织督导员对上学期试卷进行质量检查，共抽查了上学

期 194 门课程，覆盖所有年级所有专业。具体总结如下。

一、总体印象

大多数教师批阅比较认真、卷面整洁，批阅流程严谨，但也有不少教师，质量意识

淡薄，不严格遵守规范及标准。

二、存在问题

（一）有送分现象

有修改后总分刚好 60 分的现象；有的将 10 名 50-60 分的升级更改为 60 分。

（二）个别老师统分错误比较多

有 5个班统分错误比较严重，其中有一个班 28 人有 22 人算错，占 78.6%；有一个

班 40 份试卷有 24 份算错，占 60%，其中有一人多算了 15 分，有一人少给了 14 分；有

一个班有 10 分误差的试卷有 3份。

（三）平时成绩构成及给分比较随意、不够严谨、与教学大纲不一致

很多看不出平时成绩构成计算依据；有些考勤成绩占比不合理，考勤成绩占比多达

25%、20%、10%等，多数没有执行学校规定“考勤成绩占总成绩比不超过 5%”；有不少

教学大纲里也是写考勤成绩占比 20%，需要进一步修改教学大纲；很多平时成绩给分比

较随意，有的全班平时成绩都很高，有 4个班差不多都是 90 多分，但考试成绩又很低，

有送分嫌疑，或者说明平时考核不严格、平时学习要求难度不大，无法体现增加学生学

业难度，也难以确保课程教学目标达成。

（四）试卷分析撰写不到位。

特别是教学上的改进措施，针对性不强，对指导教学改革的借鉴作用不大。

（五）签名不规范

有漏签名，或有的阅卷人与统分人为同一人，或有涂改未签名。

各门课程的试卷质量情况详见附件《南宁学院 2020-2021-1 学期试卷质量检查存在

问题情况一览表》

另，6月上旬，由教务处和质量评估办联合开展对本学期期末考试的命题质量检查，

从目前检查情况来看，存在不少问题，各教学单位需引起重视。目前共抽了 12 份试卷，
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有的审核流于形式，走过场。存在问题如下：

1.好几份命题审核时间早于命题计划制定时间，为何？

2.评分细则和答题卡总分有错，其中最严重的是有一份试卷算错分达 8处，审核未

能严格把关。

3.开卷考试类的题目，仍有可以从教材或者其他资料直接抄的内容，管理学院和会

审学院都存在这方面情况比较突出，从 2019 年 1 月预评估到现在一直没有有效整改。

对于采用开卷、口试形式考核的，以理解、应用、分析与综合类题型为主，且开卷考试

的试题答案不应含有可从教材或其它允许携带的资料上直接抄录的内容。

4.有一门课程，客观单选题就占了 40 分，比例太高，且每一题的分值也过高。

三、建议

（一）建立严格的院级质量监控机制

充分发挥教研室质量管理职能，对于主要教学环节的质量，要层层把关（教师自查

自改、教研室检查、院级抽查、学校质量评价）。对一些薄弱环节，建议学院常态化重

点监控。

（二）在本次检查中，发现的问题能够整改的应进行整改（如评算错分、漏签名、

试卷分析写得水），不能整改的（命题错误或不科学）要教师撰写《情况说明及反思》

单并一起归档。

（三）对于本次试卷质量检查存在的严重问题处理建议

1.对责任人进行院内会议口头通报批评；

2.对责任人被查的班级的每份试卷的成绩评定安排自查、他人检查一遍，且责任人

应对反馈的其他问题进行整改；

3.对责任人上学期承担的其他课程的试卷的成绩评定安排自查、他人检查一遍；

4.对检查出来的所有成绩出入的问题，涉及到教务系统学生成绩管理的，需按成绩

更正流程作更正。

项目负责部门：南宁学院质量评估办公室

撰写：检查督导组

日 期：2021 年 6 月 10 日
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（本文正文约 1289 字，阅读大约需 3分钟）

5 月督导员课堂观测评价概况

一、基本情况

5 月，学校教学督导员共听课程 127 门，合计 242 课时。（4月 30 日起全校正式启

用质量管理与诊断分析系统，督导课堂观测评价通过系统提交后可实时反馈给任课教

师，任课教师可随时通过系统查看督导已提交的课堂观测评价。同时，各二级学院管理

人员也可以通过系统查阅到本学院各任课教师的督导课堂观测评价，因此本月起，教学

简报仅收录获得 90 分以上的评教信息。不再把所有的评教都收录。需要查看的教师、

部门可登陆系统查询。）

二、督导听课反馈情况

（一）课堂教学评分数据分析

5月课堂评分最高分 99 分，最低分 70 分，全校教师教学评分平均值为 87.1 分。督

导对教学的总体满意度为 83.5%，评价等级为“良好”。其中；69 分及以下课程共 3门

（占 1.6%），70-79 分段课程共 8门（占 4.1%），80-89 分段课程共 133 门（占 69.6%），

90 分及以上课程共 47 门（占 24.6%）。具体见以下分析表：

表 2-1 各分数段课程门数及比例

总课

程数

优

（90分及以上）

良

（80-89 分段）

中

（70-79 分段）

及格

（60-69 分）

不及格

（低于 60 分）
全校

平均

值

总体

满意度课程

数
比例

课程

数
比例

课程

数
比例

课程

数
比例

课程

数
比例

127 37 29.1% 79 62.2% 11 8.7% 0 0 0 0 87.1 84.1%

课堂教学评分为 90 分及以上，各开课单位达到优秀等级的授课教师名单如下（共

35 人）：

机电与质量技术工程学院（5人）：何宇、陶兴华、付晶晶、尹志新、张艳雯。

信息工程学院（1人）：黄赢。

交通学院（3人）：王磊、张兰芳、刘大龙。

土木与建筑工程学院（6人）：银晓琼、沈建增、李真、陈华、莫春美、李甜。

督导课堂观测
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管理学院（3人）：梁宁娜、黄小燕、李建伟。

会计与审计学院（3人）：邓光青、黄兰、陆秀芬。

艺术设计学院（4人）谢慧、卢宝书、雷维群、范洁。

通识教育学院（8人）玉聚成、黄振、黄玉、黄慧萍、李振潭、张天乾、陈雄章、

高锦奎。

马克思主义学院（1人）：黎海珍。

创新创业学院（1人）：李振宏。

（二）课堂教学情况

1.大多数教师爱岗敬业、治学严谨。备课充分，授课熟练，严格遵照教学大纲安排

教学内容，注重本科教学的规范性。结合专业课程融入课程思政的意识增强。

2.不少教师注意要求学生上课记笔记，学生上课纪律良好，到课率高。

3.部分教师采用线上线下混合式教学，并注重讲练结合，使学生动手能力得到培养，

突出了应用型教学特点。

（三）存在问题及建议

1.少数教师授课语言节奏和语速较快，建议适度调整，给学生一定的时间思考和回

答问题。理论部分知识点讲授，尽量采用通俗易懂的语言进行授课。

2.教师在课堂上除了讲授知识，还应注重引导学生学会归纳、总结所学知识，并在

课堂点评环节之前可以先让学生讨论，以激发学生思维。

3.工程造价专业的课程需要结合图纸进行课堂讲授，建议教师 PPT 课件尽量制作得

简洁一些，加大学生看图、识图的时间和实操训练。

4.课堂上一些知识点讲解应适当增加实务案例，以检验学生是否真正掌握所学知识

点。同时引用的案例应是教师认真斟酌过的，能满足课堂教学需求的。

5.一些教材内容较多但课时数偏少的课程，建议教师针对实务中重点内容进行细致

透彻的讲解，以保证学生真正掌握知识要点，实务偏少的课程内容，可让学生自学。

6.课堂上教师采用角色互换的教学方法——由学生上台演示或讲解，教师也应该站

在讲台旁聆听，除了关注台上同学的讲解发言，同时也要关注班上其他的同学的学习情

况。

7.在计算机教室上的课程，存在个别学生使用电脑进行与课堂教学无关的操作，建

议任课教师使用电子教室控制学生电脑，采用电子签到添加学生位置信息，监控学生课

堂上电脑操作行为。
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8.敷文园 B302 教室投影仪屏显十分模糊，影响上课效果，教师报修没有得到及时

解决，建议工作人员尽快解决以营造良好的学校环境。

更正说明

在 2020-2021-2第 2 期《教学质量简报》督导员课堂观测中有 2 位教师督导评价分

数因电子表格排版时出错出现分值错误，现在此进行更正说明。

序号 教师 课程名称
第 2 期简报

登记分数

更正后

分数
课程归属

1 范洁
CorelDRAW 版面设

计
85 78 艺术设计学院

2 彭霄 3DMAX 辅助设计 78 85 艺术设计学院
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